
In der öffentlichen Verwaltung kommen zunehmend generative KI-Lösungen (GenKI-Lösungen) 
zum Einsatz. Damit dieser Einsatz gelingt, benötigen Mitarbeiter:innen die passenden 
Kompetenzen. Diese variieren je nach Rolle – von Nutzer:innen über Entscheider:innen bis 
hin zu Techniker:innen. Zugleich hat auch die jeweilige GenKI-Lösung Einfluss darauf, welche 
Kompetenzen erforderlich sind. Der ÖFIT-Wegbereiter unterstützt Beschäftigte der öffentlichen 
Verwaltung dabei, diese Kompetenzen zu identifizieren.

Mitarbeiter:innen der
öffentlichen Verwaltung, 
die GenKI-Lösung(en) 
einführen möchten oder
bereits im Einsatz haben

Idealerweise bereits 
bei der Einsatzplanung 
von GenKI-Lösungen, 
aber auch während des 
laufenden Einsatzes.

Mithilfe von Fragenkatalogen 
die Kompetenzbedarfe in Ihrer 
Organisation identifizieren und 
priorisieren.

Für wen? Wann? Wie?

Kompetenzen für generative Künstliche Intelligenz
ÖFIT-Wegbereiter



Gebrauchsanleitung
Der Wegbereiter besteht aus acht Plakaten, die Sie dabei unterstützen, die notwendigen 
Kompetenzen für den Einsatz von generativen KI-Lösungen (GenKI-Lösungen) in Ihrer 
Organisation systematisch zu erfassen. 

Verschaffen Sie sich zu Beginn einen Überblick über die grundlegenden Kompetenzarten 
und prüfen Sie, welche Rollen – Nutzer:innen, Techniker:innen, Entscheider:innen – 
von welchen Personen oder Fachbereichen übernommen werden (Plakat 1).

Machen Sie sich anschließend den Einsatzzweck und die Ausgestaltung der geplanten 
oder bereits eingesetzten GenKI-Lösung(en) bewusst (Plakate 2 & 3).

Identifizieren und priorisieren Sie auf dieser Grundlage die erforderlichen Kompetenzen. 
Fragenkataloge unterstützen Sie mit konkreten Beispielen, die sowohl rollenübergreifende 
als auch rollen- und systemspezifische Kompetenzen berücksichtigen (Plakate 4–8).

Diskutieren Sie die Fragen und Beispiele im Team, um die relevanten Kompetenzen 
entsprechend Ihres Bedarfs zu erfassen.

Halten Sie in 
den Notizfeldern Ihre 
Diskussionspunkte 
und Ergebnisse fest.

Nutzen Sie die Kontrollkreise 
jeder Frage, um zu 
bestimmen, inwiefern eine 
Kompetenzanforderung für 
Ihre Organisation relevant ist.

Kontakt 
Haben Sie den Wegbereiter „Kompetenzen für generative  
Künstliche Intelligenz” ausprobiert?  
Teilen Sie gerne Ihre Erfahrungen und Erkenntnisse mit uns: 
 
Maximilian Kupi 
maximilian.kupi@fokus.fraunhofer.de
 
Alinka Rother � 
alinka.rother@fokus.fraunhofer.de

Aktualisierungen 
finden Sie unter: 

Kompetenzen für generative Künstliche Intelligenz
ÖFIT-Wegbereiter
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